Debate: respuestas a Jean-Jacques Salomon

A proposito de "Tecnologia, disefio de politicas, desarrollo"
Judith Sutz*

1. Para comenzar, quisiera consignar dos acuerdos, uno con una
afirmacién hecha por Salomon y otro con la formulacion de una pre-
gunta: la afirmacién de que "la revolucién (tecnoldgica) sigue sin pro-
porcionar de manera alguna ni en lugar alguno un atajo para superar
los problemas fundamentales del desarrollo, el hambre, el desempleo,
la saludy la educacion" es, a mijuicio, esencialmente correcta. La mas
basica de las aberraciones que vivimos, el hambre de millones de per-
sonas, no se perpetua por carencias tecnologicas.

Lo antes dicho podria llevar a concluir que el progreso técnico
actual es, en el mejor de los casos, irrelevante para el desarrollo; en el
peor, s6lo ayudaria a ahondar la brecha entre los "invitados al banque-
te futuro" (al decir de Carlos Fuentes) y los que de él han sido exclui-
dos. Pocas personas, si alguna, hacen suya esta conclusion. No lo
hace ciertamente Salomon, quien por el contrario ubica el problema
del progreso técnico en el corazon de la dinamica del intercambio mun-
dial, al sefialar que los bienes y servicios muy avanzados "resultan
imprescindibles para obtener ventajas comparativas en un sector de-
terminado, si no para el futuro de todo el sistema econémico".

El problema entonces es qué y como hacer de modo de agregar
"ladrillos tecnoldgicos" al complejo, multifacético y contradictorio pro-
ceso de construccion del desarrollo. Salomon plantea asi el interrogante:
"¢ Qué clase de innovacién es mas relevante o adecuada para una
estrategia racional para el desarrollo?".

2. Me parece igualmente acertado el énfasis que el articulo pone

en no dar respuestas unicas a dicha pregunta: "[...] no hay sélo un
Tercer Mundo sino varios. Las deficiencias que caracterizan al
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subdesarrollo no se presentan en todas partes en la misma medida, y
la semejanza de los problemas que el Tercer Mundo enfrenta no impi-
de la creciente diversidad de las situaciones posibles".

Sin embargo, creo percibir en el conjunto del trabajo un sesgo de
razonamiento que situa la reflexion en el contexto de los paises mas
pobres y menos "occidentalizados" del mundo subdesarrollado. Creo,
ademas, que a partir de ese punto de mira se hacen inferencias inco-
rrectas. Intentaré explicarme.

3. Las tendencias del desarrollo tecnolégico actual, al menos en
ciertas areas, abren "ventanas de oportunidad" para solucionar pro-
blemas endémicos del subdesarrollo. El punto central aqui es la flexi-
bilidad asociada a las nuevas tecnologias, que permite, a partir de ele-
mentos estandarizados, el disefio ad-hoc de instrumentos, herramien-
tas, productos y procesos. Esto, a diferencia de lo que dice Salomon,
no requiere en buena parte de los casos grandes inversiones directas.
Requiere si buenas capacidades cientifico-técnicas propias para po-
der identificar y recorrer "caminos laterales de innovacion". Estos son
los senderos derivados de las grandes autopistas del desarrollo cienti-
fico y tecnoldgico mundial, que a nadie, salvo a paises en desarrollo,
pueden interesar. Seguirlos quiza no sirva para dar "saltos de rana" al
estilo de los tigres del Sudeste asiatico, pero seguramente resulte crucial
para un cabal aprovechamiento de la potencia tecnoldgica en la supera-
cién de una muy variada gama de problemas propios.

El punto central es: qué necesita un pais del Tercer Mundo para
aprovechar al maximo las oportunidades tecnolégicas y para enfrentar
en las mejores condiciones los desafios planteados por el progreso
técnico?

Una de las respuestas que da Salomon a este problema me pare-
ce totalmente compartlble. Introduce un concepto sugestivo, el de "plu-
ralismo tecnoldgico", y respecto de él dice: "La combinacion de tecno-
logias nuevas y tradicionales y el manejo deliberado del pluralismo
tecnoldgico para hacer uso de productos y procesos con diferentes
niveles de productividad son las unicas opciones capaces de satisfa-
cer tanto las restricciones econémicas como las demandas sociales
reales de la mayoria de los paises en desarrollo". Pero queda aun sin
responder qué hacer para estar en condiciones de operar eficazmente
sobre el pluralismo tecnoldgico. Aqui es cuando creo que Salomon no
se ubica adecuadamente en sus visiones normativas.
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4. El meollo de la cuestion esta en las siguientes afirmaciones:

* "Es tipico del subdesarrollo, de hecho, que se forme demasiada
gente muy altamente calificada en comparacién con los recursos y
disponibilidades existentes, y muy pocos técnicos y administradores
de nivel medio, comparados con las necesidades reales de la sociedad."

 "La mera expansiéon del sistema de educacién superior conlleva
el riesgo de agravar la distorsion entre la necesidad mas urgente de
personal técnico de nivel medio y la inutil provision de cientificos de
alto nivel [...]"

+ "La investigacion basica [...] no es esencial para usar la tecnolo-
gia en cuestién." "No se necesita para ensefar principios cientificos a
gente que simplemente los aplicara en su propio trabajo practico."

* "La mano de obra que ayudo directamente a la expansion econo-
mica de Japon no estaba comprometida con la investigacion basica."

» "El establishment cientifico es, por naturaleza, elitista: asi como
en los paises ricos, ia ciencia en los paises pobres no esta dirigida a
ayudar a los pobres sino a desarrollar el conocimiento."

+ "[...] la mayor parte de los paises en desarrollo depende para su
desarrollo econdmico de tener una gran cantidad de empresarios y
cuadros medios (posiblemente bien preparados en tecnologia asi como
en gestion) mucho mas que de tener una gran cantidad de investiga-
dores altamente calificados en los campos mas avanzados."

5. Las razones de mi discrepancia con este enfoque pueden
resumirse, telegraficamente, de la siguiente manera:

* Lainversion en ciencia basica, salvo algun caso excepcional, no
compite por recursos escasos en el mundo subdesarrollado. Por el
contrario, en nombre de su poca utilidad practica de corto plazo, ha
visto recientemente mermado el ya escaso peso presupuestario que
tenia en los sistemas de educacion superior, que es donde por lo ge-
neral se los cultiva.

» El descuido de las ciencias basicas en el subdesarrollo no es
relativo, es absoluto. Alli radica una diferencia no menor con Japodn,
que tuvo la ciencia basica suficiente para aprovechar de forma éptima
el desarrollo cientifico-técnico mundial. El Tercer Mundo, en cambio, a
duras penas esta en condiciones -y en buen numero de casos no lo
esta- de utilizar el conocimiento disponible. Naturalmente, nos referi-
mos aqui a una utilizacion creativa e innovadora de conocimientos y
no meramente a la aplicaciéon de manuales de uso.

* Nada tiene de malo la aplicacion de manuales de uso, al contra-
rio: dada la escasez de recursos materiales y de gente bien prepara-
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da, descubrir en la oferta mundial todo aquello que tiene aplicacién
directa o necesita pequefios procesos de adaptacién para cubrir nece-
sidades urgentes es lo ideal. Dos cosas, sin embargo, no pueden dar-
se por sentadas.

En primer lugar, que dicha oferta mundial sera abundante. La tec-
nologia concebida para problemas, tamafos, niveles de sofisticacion,
preparacion de la mano de obra, tipo de materia prima, etc., presentes
en el mundo desarrollado, no tienen por qué ser razonablemente
operativas en situaciones radicalmente diferentes.

En segundo lugar, que la identificacién de dicha oferta, su analisis
y modificacion-adaptacién requiera técnicos medios o empresarios. Es
mas razonable suponer que requerira de gente con excelente prepara-
cién técnica y un ejercicio de la creatividad estimulado, probablemen-
te, por una buena formacion en la resolucion independiente de proble-
mas, una de las cosas que ofrece el aprendizaje de las ciencias
basicas.

« Es cierto que las condiciones en que se hace ciencia basica en
el Tercer Mundo son malas. Ello conlleva el peligro, sefialado por
Salomon, de ubicar su produccion entre la trivialidad y la irrelevancia.
Pero, ¢acaso no ocurre lo mismo con la tecnologia? Cuando Salomon
dice que la ciencia del Tercer Mundo no aporta mas que marginalmente
al progreso cientifico, ¢no cabria preguntarse si no ocurre exactamen-
te lo mismo con la produccion tecnolégica del Tercer Mundo?

Por otra parte, tanta comunidad internacional de pares hay en la
ciencia como en la tecnologia, solo que se expresan de diferente ma-
nera. El cientifico del Tercer Mundo forma parte de una élite; el tecné-
logo también. La primera élite se autorreconoce en el mundo de las
publicaciones y congresos; la segunda en las altas gerencias de las
grandes empresas. No hay ninguna razon valida empiricamente para
suponer que los tecnologos tercermundistas se preocupan mas por
los pobres de sus paises que los respectivos cientificos basicos.

¢ Por qué son tan poco utiles (o directamente inutiles) los cienti-
ficos del Tercer Mundo para el desarrollo de sus respectivos paises? Y
agregaria otra pregunta: ;por qué son tan poco utiles los ingenieros
del Tercer Mundo para el desarrollo de sus paises? Recordemos que
la tecnologia, como veiamos al principio, no ha resuelto hasta ahora
ningun problema mayor del subdesarrollo. Creo que lo mas sustantivo
de la respuesta no esta en que sean pocos, tengan enormes dificulta-
des infraestructurales para desarrollar sus labores, se ocupen de pro-
blemas sin interés para sus paises o hagan ciencia y tecnologia de
escasa calidad. La cuestion basica es que no han sabido y/o no han
podido incorporar realmente sus saberes al proceso de desarrollo.
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« ¢ Por qué se da esto? Es una larga historia, que incluye la primi-
tiva division internacional del trabajo, las formas de industrializacion,
las reiteradas visiones de corto plazo que nos permitieron apostar
sostenidamente durante veinte o treinta afios a lo "inutil" para dejar
madurar sus utilidades, las opciones de gasto sobre recursos escasos
donde el poder a través de lafuerza sacé casi siempre la mejor tajada.

Lo cierto es que hoy una de las cosas que singulariza a cientificos
y tecndlogos del Tercer Mundo por comparacion con sus homologos
desarrollados es el grado de desarticulacién que presentan respecto
del conjunto del sistema econémico. ¢Voluntad elitista, inexistencia de
marco de referencia nacional a nivel de cada uno de ellos, indiferencia
por los problemas de su propio pais? Mi conviccion personal es que no
es posible sostener generalizaciones de este tipo. Hay que buscar en
otras direcciones, por lo tanto, explicaciones y propuestas.

6. No es éste lugar para desarrollar el tema. Sin embargo, hay un
punto sobre el que quisiera hacer una consideracion. Es cierto que los
sistemas de educacion superior de los paises subdesarrollados pro-
ducen cientificos y tecnélogos de un nivel tal que se suele dar alguna
de estas dos distorsiones: o emigran y se insertan exitosamente en el
extranjero o sus saberes no tienen demanda en su propio pais y se
convierten en desocupados. ¢ Es una respuesta razonable frente a esta
situacion la restriccion de las vocaciones cientificas y tecnoldgicas?
En mi opinidn, ésta seria una politica nefasta.

Por una parte, porque cuando un pais llega a reconocer que sus
cientificos y tecndlogos emigrados le hacen falta, siempre encuentra
maneras de utilizarlos en sus planes de desarrollo. El caso coreano es
paradigmatico de esta situacién. En América Latina, ejemplo de ello es
la recientemente construida Red Caldas (Red Colombiana de Investi-
gadores en el Exterior), que nuclea a masde 1.000 cientificos colombia-
nos, quienes a través de las acciones promovidas por la Red apoyan
programas de investigacion y desarrollo tecnoldgico en su pais de
origen.

El problema no es tanto la emigracion fisica, sino la desvinculacion
espiritual, y evitar esto ultimo es una cuestién de voluntad colectiva
desde el pais de formacion original. Por otra parte, ¢ por qué no procu-
rar generar empleos creativos para los jovenes cientificos y tecnélo-
gos, en vez de tratar de limitar su numero? La desocupacion es un
problema de falta de demanda; ésta a su vez es reflejo del nivel de
desarrollo del pais: aceptar que sea el mercado actual el que fije cuan-
tos cientificos y tecnologos "hacen falta", es reforzar el circulo vicioso
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del subdesarrollo. Sin duda, se trata de una apuesta y, como en toda
apuesta, se puede perder. Pero dada la creciente simbiosis entre cien-
cia y tecnologia y el papel de ambas en la evolucion de un mundo cada
vez mas interconectado, ¢hay acaso alguna apuesta que ofrezca mas
retorno 0 menos riesgo?

7. Terminamos recalando asi en el tema de las politicas de cien-
cia, tecnologia e innovacién para el desarrollo, reencontrando acuer-
dos basicos con los planteos de Salomon. En primer lugar, de nada
vale copiar: "Cada pais, en el contexto de sus necesidades locales,
debe encontrar sus propias formas de responder a las oportunidades y
desafios de la ciencia y la tecnologia". En segundo lugar, la comuni-
dad cientifica y tecnoldgica debe tener participacion e influencia en la
seleccidn de prioridades, de modo de colaborar a que éstas sean ade-
cuadas a las necesidades del pais. En tercer lugar, un buen apoyo a
los disefiadores de politicas es "[...] alentar la formacion de equipos de
investigacion nacionales (y mejor aun regionales) y desarrollar activi-
dades de evaluacion tecnoldgica en estrecha vinculacion con estudios
de futuro". En cuarto lugar, la tecnologia no lo es todo, ni mucho me-
nos: lo que realmente hace la diferencia es la innovacion, y ello implica
un conjunto de saberes y experiencias que rebasan con mucho el co-
nocimiento especificamente tecnolégico. En quinto lugar, y ligado a lo
anterior, la ciencia como recurso basico para el desarrollo debe ser
entendida en sentido amplio, incluyendo a las ciencias sociales, "que
tienen que jugar un papel crucial en la formulacion e implementacion
de politicas y programas tecnolégicos para satisfacer los diferentes
desafios". Finalmente, no podria ser mayor el acuerdo con esta
formulacion: "[...] las consecuencias de largo alcance del complejo
funcionamiento de la tecnologia contemporanea requieren una mayor
'socializacion' del progreso técnico". Esto, en el Tercer Mundo, es un
desafio mayor, donde lo mas dificil es llegar a oir la voz de aquellos
para los cuales la tecnologia, para bien o para mal, no es otra cosa
que imposicién. En casi todas las hipotesis imaginables éste es un
desafio demasiado grande. Salvo que se apele a las nuevas genera-
ciones de cientificos y tecnélogos y a quienes tienen la responsabili-
dad de formarlos de modo que sientan que parte de su labor es cola-
borar a que esas voces emerjan. Si asi fuera, la conjuncion ciencia-
tecnologia-democracia podria abrirle camino a otra, la de ciencia-tec-
nologia-desarrollo.
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